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SPECYFIKACJA ZAMOWIENIA
NA DOSTAWE
PAPIERU | ORYGINALNYCH MATERIALOW EKSPLOATACYJNYCH DO
DRUKAREK, KSEROKOPIAREK | FAKSOW

Opis przedmiotu zaméwienia

1. Przedmiotem zamdwienia jest dostawa papieru i oryginalnych materiatéw
eksploatacyjnych do drukarek, kserokopiarek i fakséw dla potrzeb Zarzadu Drdg
Wojewddzkich w Krakowie i Rejonéw ZDW w iloiciach i asortymencie okreslonych
w specyfikacji materiatow eksploatacyjnych.

2. Przez oryginalne materiaty eksploatacyjne zamawiajgcy rozumie wytacznie materiaty
eksploatacyjne wyprodukowane od podstaw przez producenta danego sprzetu (drukarki,
kserokopiarki, faxu), ktére zostaly opracowane (zaprojektowane) razem ze sprzetem
i nosnikami w celu zapewnienia optymalnej jakosci druku, wydajnosci i niezawodnosci
sprzgtu, nieregenerowane, niereprodukowane oraz nieposiadajace elementéw z recyklingu
ani elementéw wczesniej uzywanych lub modyfikowanych.

3. Oferowane materiaty muszg posiadaé¢ wszelkie wymagane prawem atesty i badania,
muszg by¢ fabrycznie nowe, posiada¢ oryginalne opakowania z zabezpieczeniami
stosowanymi przez danego producenta (np. hologramy).

4. Materiaty musza by¢ oryginalnie zabezpieczone przez producenta w sposéb gwarantujacy,
iz produkt nie byt uzyty od momentu wyprodukowania. Muszg one posiada¢ naniesiony na
opakowaniu opis jednoznacznie identyfikujacy produkt oraz jego wydajnos¢, znak firmowy
producenta, kod produktu, typ oraz model sprzetu, do ktérego materiat jest przeznaczony
oraz date waznosci. Data ta nie moze by¢ krétsza niz 12 miesiecy od daty dostarczenia
materiatéw zamawiajgcemu.

5. Wymagany okres gwarancji dla oferowanych materiatéw eksploatacyjnych wynosi
12 miesiecy od daty ich dostarczenia zamawiajacemu.

6. Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ ztozenia oferty na materiaty eksploatacyjne
rownowazne.

7. W przypadku oferowania przez wykonawce produktu réwnowaznego do wymaganych
przez zamawiajgcego materiatéow eksploatacyjnych, ciezar udowodnienia réwnowaznoéci
spoczywa na wykonawcy. Przez produkt réwnowazny zamawiajacy rozumie produkt
kompatybilny ze sprzetem, do ktérego jest zamdéwiony, o parametrach i standardach
jakosciowych takich samych badZ lepszych (pojemno$é tuszu/tonera, wydajnodé i jakogé
wydruku) w stosunku do materiatu oryginalnego (pozadanego przez zamawiajacego).
Jednoczesnie musi on by¢ nieregenerowany, niereprodukowany oraz nieposiadajacy
elementéw z recyklingu ani elementéw wczeéniej uzywanych lub modyfikowanych. Po jego
zainstalowaniu w sprzecie na monitorze oraz panelu kontrolnym sprzetu nie moga sie
pojawiac zadne negatywne komunikaty (np. produkt nie sygnalizuje we wiasciwy sposéb
stanu zuzycia tuszu/tonera lub pokazuje komunikaty o nieoryginalnosci zastosowanego
materiatu). W przypadku gdy produkt oryginalny posiada wbudowany uktad scalony, ktéry
monitoruje proces druku i zuzycie atramentu/tonera, produkt réwnowazny winien posiadac
analogiczny element.



8. W przypadku zaoferowania produktow réwnowaznych wykonawca obowigzkowo musi
przedstawi¢ doktadny ich opis oraz wskaza¢ do jakiego urzadzenia jest on przeznaczony.
Produkt réwnowazny winien byé okreslony z nazwy, symbolu, poprzez podanie producenta
oraz pojemnosci i wydajnosci.

9. Wykonawca bedzie zobowigzany do dotaczenia do oferty po 1 szt. kazdego przedmiotu
zamowienia, w zakresie ktérego sktada oferte na produkt rownowazny.

Brak spetnienia ww. warunku skutkowa¢ bedzie odrzuceniem oferty.

Probki (testery) naleiy ztoiy¢ tacznie z oferta w oddzielnym opakowaniu, opatrzonym
napisem: ,Probki (testery) do przetargu na dostawe oryginalnych materiatow
eksploatacyjnych do drukarek, kserokopiarek i fakséw dla potrzeb jednostek organizacyjnych
Zarzadu Drég Wojewddzkich w Krakowie. Nr zamodwienia: ” oraz nazwa i adresem
wykonawcy”. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do przetestowania zafaczonego produktu
bez mozliwoéci ponoszenia kosztéw finansowych z tego tytutu. Wykonawca ponosi koszty
transportu materiatéw testowych.

10. Zamawiajacy wymaga aby wykonawca dla kazdego produktu réwnowaznego dotaczyt do
oferty zaswiadczenie wydane przez podmiot uprawniony do kontroli jakosci, potwierdzajace,
7e wydajno$é oferowanego produktu réwnowaznego jest taka sama lub wyzsza w stosunku
do oryginalnego, produkowanego przez producenta sprzgetu, w ktérym zostanie on uzyty.
Whaéciwymi normami, wedtug ktérych okreslona zostanie wydajnos¢ sa stosowane od
2004 r. przez producentéw sprzetu normy:

e ISO/IEC 19752 — norma pomiaréw wydajnosci toneréw do monochromatycznych drukarek
laserowych oraz do komponentéw drukujgcych w dowolnym urzadzeniu wielofunkcyjnym,
ktére posiada cyfrowa $ciezke wydruku (np. wielofunkcyjne urzgdzenia posiadajace
komponenty drukarkowe);

e ISO/IEC 19798 — norma pomiaréw wydajnosci cartridgy tonerowych dla kolorowych
drukarek laserowych oraz do komponentéw drukujgcych w dowolnym urzadzeniu
wielofunkcyjnym (np. wielofunkcyjne urzadzenia posiadajace komponenty drukarkowe);

e ISO/IEC 24711:2007- norma pomiaréw wydajnosci dla kolorowych cartridgy
atramentowych oraz do komponentéw drukujacych w dowolnym  urzadzeniu
wielofunkcyjnym, ktére posiada cyfrowa Sciezke wydruku (np. wielofunkcyjne urzadzenia
posiadajgce komponenty drukarkowe);

¢ ISO/IEC 24712:2007—- norma pomiaréw wydajnosci cartridgy atramentowych lub
tonerowych dla kolorowych drukarek atramentowych oraz do komponentéw drukujacych w
dowolnym urzadzeniu wielofunkcyjnym, ktére posiada cyfrowa Sciezke wydruku (np.
wielofunkcyjne urzadzenia posiadajace komponenty drukarkowe).

11. Stosowanie produktéw réwnowaznych nie moze narusza¢ warunkow gwarancji sprzgtu.
12. Wykonawca bierze na siebie petng odpowiedzialnos¢ za uszkodzenie sprzgtu niezaleznie
od tego czy sprzet jest objety gwarancjg producenta czy w okresie pogwarancyjnym,
spowodowane uzywaniem dostarczonych materiatow eksploatacyjnych.

13. Jezeli na skutek awarii sprzetu wyniktej z winy zastosowania materiatéw réwnowaznych
zamawiajacy utraci gwarancje producenta urzadzenia, w ramach rekompensaty za utracone
korzyéci wykonawca bedzie zobowigzany do przejecia obowigzkéw gwaranta na pozostaty
okres udzielonej gwarancji, bez zmiany jej warunkow.

14. W przypadku awarii lub uszkodzenia sprzetu, ktérego przyczyng bedzie uiycie
dostarczonych materiatéw eksploatacyjnych innych niz oryginalne, wykonawca zobowigzany
jest do zwrotu kosztéw naprawy sprzetu przez autoryzowany serwis.




15. W przypadku jezeli czas naprawy uszkodzonego sprzetu w autoryzowanym serwisie
przekroczy 48 godzin od momentu zgtoszenia, wykonawca bedzie zobowigzany do
nieodptatnego dostarczenia na czas naprawy innego nie gorszego sprzetu wraz z materiatami
eksploatacyjnymi.

16. Materiaty eksploatacyjne beda dostarczane sukcesywnie, w zaleznosci od biezgcych
potrzeb zamawiajgcego, przez caty okres obowigzywania umowy.

17. Materiaty eksploatacyjne beda dostarczane transportem wykonawcy na jego koszt
i ryzyko.

18. Wykonawca musi zapewnic¢ przyjmowanie zlecen w godz. 8:00 do godz. 15:00, od
poniedziatku do pigtku.

19. Wykonawca musi zapewni¢ dostawe materiatéw eksploatacyjnych w terminie: 2 dni
roboczych od momentu ztozenia zamdéwienia.

20. Wielkos¢ i rodzaj kazdej dostawy zostang uzgodnione przez pracownika ZDW lub
odpowiednio przez pracownikéw Rejondw ZDW z zaleznosci od miejsca do ktérego ma byé
dostarczona.

21. W przypadku stwierdzenia przez zamawiajacego — w trakcie realizacji umowy - iz
dostarczony produkt rownowazny rézni sie od wymaganego materiatu eksploatacyjnego (np.
pojemnoscia, wydajnoscig lub jakoscia wydruku), wykonawca bedzie zobowigzany do jego
wymiany na oryginalny materiat eksploatacyjny bez zmiany jego ceny.

22. Wynagrodzenie ptatne bedzie na podstawie faktur za kazdorazowa dostawe ( faktury
bedg wystawiane osobno dla papieru a osobno dla pozostatych materiatow
eksploatacyjnych) wystawionych w oparciu o ilosci faktyczne odebranych materiatéw i ceny
jednostkowe z formularza cenowego, potwierdzone kazdorazowo pisemnie przez
Zamawiajgcego.






