Sprawa nr RDWK-271/2-50/22
Zatacznik nr 1

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
Swiadczenie ustugi dostepu do Interne  dla Rejonu Drég Wojewédzkich w Krakowie z/s w Zabierzowie z podziatem
na czesci: Czesé nr 1-RDW Krakéw z/s w Zabierzowie

Lp. Nazwa Wymagane minimalne parametry techniczne uslugi

1. Typ tacza internetowego| Stale facze o peinej gwarancji pasma.

Oferowana ustuga musi zapewniac nielimitowany transfer danych, nielimitowang ilosc otwartych
2 Dpis ustugi sesji, brak blokowania ustug i protokoldw oraz mozliwosc uzytkowania dowolnegj liczby urzgdzer
w przypadku zastosowania przez Zamawiajgcego translac)i adresdw (MAT).

Minimalna predkosé pobierania danych - 700 Mb/s

2 AR RHES AR Minimalna predkosc wysytania danych - 25 Mb/s
4, Dostepnosc ustugi Gwarancja dostepnoseil ushugi - 99 %
5 Gwarantowany czas 0 i
’ reakecji na awarig ¥ g ¥
Gwarantowany czas ;
B. usuniecia awarii Y nastepnym dniu roboczym.
T Adresy IP | 1 staly publiczny adres IP

Wykonawca musi  posiadac  funkcjonujacy catodobowo Helpdesk odpowiedzialny  z:
8. Pomoc techniczna przyjmowanie zgtoszen o awariach i nieprawidlowosciach w funkcjonowaniu facza. Procedur:
przyjmowania zgloszen powinna obejmowad droge telefoniczng 1 email,

Medium transmisyjne:

9. | Medium transmisyjne kabe| swiattowodowy
10. Interfejs tacze zakonczone interfejsem RJ45
: Rejon Drog Wojewddzkich w Krakowie z/s w Zabierzowie ul. Spokojna 1 A
L ElAca 32-080 Zabierzow
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