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Wg rozdzielnika

Dotyczy: postegpowania o udzielenie zaméwienia publicznego ZP 3X11/09 »Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych
w zakresie telefonii komorkowej, wraz z dostawg telefonow komérkowych na rzecz Zarzadu Drog Wojewodzkich w

Krakowie”

Zamawiajacy Zarzad Drog Wojewédzkich w Krakowie w zwiazku z otrzymanymi pytaniami Wykonawcow zgodnie z art. 38
ustawy Prawo zamoéwien publicznych z dnia 29 stycznia 2004 r. ( tekst jednolity Dz. U. z 2007 r. Nr 223 poz. 1655

z pozniejszymi zmianami) wyjasnia:
Pytanie nr 1

W Opisie Przedmiotu Zaméwienia pkt.13 Zamawiajacy okresla termin platnosci za wystawione przez Wykonawceg faktury
na 30 dni od dostarczenia faktury (...).Zapis ten uzaleznia termin platnosci jedynie od daty dorgczenia faktury,
uniemozliwiajac tym samym okre$lenie terminu platnosci w jej tresci. Wykonawca zwraca uwagg, ze zgodnie z art. 19 ust. 13
pkt 1 lit. B ustawy z dn. 11 marca 2004 r. o podatku od towar6w i uslug obowiazek podatkowy w zw. Ze $wiadczeniem ushug
telekomunikacyjnych powstaje z uptywem terminu platnoci (a nie na zasadach ogolnych — z chwilg realizacji ustugi). Stad
tez uzaleznienie poczatku biegu terminu platnosci od nieznanej Wykonawcy daty dorgczenia faktury do Zamawiajacego
znaczaco utrudnia prawidtowe ustalenie daty powstania obowiazku podatkowego (nie jest bowiem mozliwe oznaczenie w
fakturze terminu ptatnosci), a ponadto ze wzgledu na wlasciwosci systemu rozliczeniowego Wykonawcy, powaznie utrudnia
prawidtowe wystawienie faktury VAT. Czy w zwiazku z tym Zamawiajacy dopuszcza zmiang zapisu na: zaplata naleznosci
za wykonana ushugg nastapi w terminie 30 dni od daty wystawienia faktury?

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na modyfikacje zapisu. Zdaniem Zamawiajacego Wykonawca ma mozliwos¢ wprowadzenia

do treéci faktury zapisu okreslajacego termin platnosci zdarzeniem, lub tez moze dostarczy¢ wystawiong fakture
za potwierdzeniem dorgczenia.

Pytanie nr 2
W Opisie Przedmiotu Zaméwienia pkt. 9a) Zamawiajacy wymaga naliczania sekundowego od pierwszej sekundy wszystkich

rodzajow potaczen oraz w Ofercie w Tabel 3. Zamawiajacy wymaga taryfikacji transmisji danych co 10 kB. Czy
Zamawiajacy moze zmodyfikowaé powyzszy zapis, ze dotyczy to tylko polaczeri i transmisji na terenie kraju? Taryfikacja
polaczen migdzynarodowych i roamingowych musi by¢é zgodna z regulacja Unii Europejskiej obowigzujaca od 1 lipca br.

i jest niezalezna od Wykonawcy.

Odpowiedz:
Zamawiajacy wyraza zgode na proponowang zmiang zapisu.

Pkt. 9a Opisu Przedmiotu Zaméwienia otrzymuje brzmienie ,, naliczanie sekundowe od pierwszej sekundy wszystkich
rodzajow polaczeii (Is/is) w ramach polaczen krajowych” — w zataczeniu zamienny Opis Przedmiotu Zaméwienia

Pytanie nr 3

W Opisie Przedmiotu Zamoéwienia pkt. 6 Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca umozliwit zamawiajacemu aktywacje
ustugi potaczenia glosowego realizowanego za pomoca pakietowej transmisji danych (...). Czy Zamawiajacy moze przyblizy¢
Wykonawcy do jakich potrzeb Zamawiajacego ustuga ta bedzie wykorzystywana?
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Odpowiedz:

Ushuga ta bedzie wykorzystywana w celu przekazywania wiadomosci glosowej do okreslonej grupy 0s0b tzw. ,ustuga jeden
do jeden, jeden do wielu”

Pytanie nr 4

W Opisie Przedmiotu Zaméwienia pkt. 6 oraz w zataczniku Opis wymagan i parametrow technicznych oprogramowania
Zamawiajacy okresla wymogi funkcjonalnosci narzedzia do obstugi kont. Czy Zamawiajacy moze odstapi¢ od wymagan

w zakresie: zmiana taryfy, przyznawanie limitow ztotéwkowych, zdalna wymiana karty sim, pobieranie danych o pin, podglad
faktury za sprzet? W zamian klientowi zostanie dedykowany opiekun do zatatwiania biezacych spraw.

Czy zamawiajacy dopuszcza, aby aplikacja byla zabezpieczona loginem i hastem bez dodatkowego hasta zabezpieczajacego

sesje?
Odpowiedz:

Zamawiajjcy nie wyraza zgody na odstgpienie od wymagan opisanych w Opisie Przedmiotu Zamoéwienia pkt. 6 oraz w
zal. 2. Niezaleznie od powyzszego Wykonawca zgodnie z pkt. 9 k. Opisu Przedmiotu Zaméwienia winien zapewnic
opiekuna technicznego i handlowego w celu zapewnienia biezacej obslugi.

Zamawiajacy nie wyraza zgody na rezygnacje z hasla zabezpieczajgcego sesje.

Pytanie nr 5

W odniesieniu do par. 2 ust. 2 projektu umowy Wykonawca zwraca uwagg, ze wysokos¢ wynagrodzenia Wykonawcy
uzalezniona jest od faktycznego zakresu ustug telekomunikacyjnych, z ktérych Zamawiajacy skorzysta w okresie
obowiazywania umowy, brak jednak jakiegokolwiek odniesienia faktu osiagni¢cia wskazanego limitu wynagrodzenia do
terminu obowiazywania umowy. Wykonawca prosi zatem o wyjasnienie, czy w razie osiagnigcia tego limitu wynagrodzenia
przed uptywem terminu, na jaki umowa zostata zawarta, Wykonawca bedzie zobowiazany do dalszego wykonywania ustug,
jednakze bez pobrania naleznosci, czy tez bedzie uprawniony do zaprzestania ich §wiadczenia niezwlocznie z chwilg

osiggniecia tego limitu?
Odpowiedz:

W przypadku wyczerpania w czasie trwania umowy kwoty stanowigcej maksymalng warto$¢ wynagrodzenia,
Zamawiajacy udzieli Wykonawcy zamé6wieii uzupelniajacych (przewidzianych w ogloszeniu o zamowieniu i SIWZ)
zapewniajgcych cigglosé $wiadczenia ushug. Zamawiajacy zmienia tres¢ § 2 ust. 2 wzoru umowy, ktéry otrzymuje nowe
brzmienie ,, Maksymalna warto$é wynagrodzenia wynikajacego z niniejszej umowy nie moze przekroczy¢ ceny
ofertowej w kwocie netto .... wraz

z podatkiem VAT brutto..... zk., stlownie ......

W przypadku wyczerpania powyzszej kwoty w terminie obowigzywania umowy, dalsze §wiadczenie uslug bedzie
odbywaé si¢ na podstawie odrebnej umowy zawartej w nastgpstwie udzielenia zamowienia uzupelniajacego

i na zasadach w niej okreslonych. Zamawiajacy udzieli Wykonawcy zaméwien uzupelniajgcych zapewniajacych ciaglos¢
w czasie §wiadczenia uslug” - w zalaczeniu zamienny Wzér umowy (zatacznik nr 5 do SIWZ)

Pytanie nr 6
Par. 2 ust. 7 uzaleznia termin platnosci jedynie od daty dorgczenia faktury, uniemozliwiajac tym samym okreslenie w jej tresci

terminu platnosci. Wykonawca zwraca uwage, ze zgodnie z art. 19 ust. 13 pkt 1 lit. b ustawy z dn. 11 marca 2004 r. o podatku
od towaréw i ustug obowiazek podatkowy w zw. ze $wiadczeniem ustug telekomunikacyjnych powstaje z uplywem terminu
platnosci (a nie na zasadach ogolnych — z chwila realizacji ustugi). Stad tez uzaleznienie poczatku biegu terminu platnosci od
nieznanej Wykonawcy daty dorgczenia faktury do Zamawiajacego znaczaco utrudnia prawidlowe ustalenie daty powstania
obowiazku podatkowego (nie jest bowiem mozliwe oznaczenie w fakturze terminu platnosci), a ponadto ze wzgledu na
wiasciwosci systemu rozliczeniowego TP, powaznie utrudnia prawidlowe wystawienie faktury VAT. Czy w zwiazku z tym
Zamawiajacy dopuszcza zapisanie w umowie kwestii terminu platnosci w ten sposdb, aby podawany byt on w treci
wystawianej przez Wykonawce faktury z tym zastrzezeniem, ze Wykonawca zobowiazany bedzie do dorgczania faktury na co
najmniej 14 dni przed tak okreslonym terminem ptatnoci, a w razie niezachowania tego terminu, termin platnoéci wskazany
w fakturze zostanie automatycznie przedluzony o czas op6Znienia?"

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na modyfikacj¢ wzoru umowy, zgodnie z wyjasnieniem do pytania nr 1

Pytanie nr 7
Par. 2 ust. 9 wskazuje, iz za dzien speienia §wiadczenia uwaza si¢ dat¢ obciazenia rachunku Zamawiajacego, co nie musi

pokrywac si¢ z data uznania rachunku bankowego Wykonawcy, a nawet rzeczywista realizacja polecenia przelewu przez bank
Zamawiajacego. Wykonawca prosi o wyjasnienie, jakie okolicznosci przemawiaja za odstapieniem od kodeksowej zasady
pojmowania chwili spelnienia éwiadczenia jako tego momentu, w ktorym jego przedmiot znajduje si¢ w dyspozycji
wierzyciela i przerzucenia na Wykonawce ryzyka zwiazanego z opoZnieniem banku Zamawiajacego lub brakiem $rodkéw na
rachunku Zamawiajacego, uniemozliwiajacego realizacj¢ wydanej dyspozycji przelewu, a w razie braku takowych,
Wykonawca prosi o wyjasnienie, czy Zamawiajacy dopuszcza rezygnacj¢ z tego postanowienia?



Odpowiedz:

Zamawiajacy nie dopuszcza zmiany tego postanowienia. Zamawiajgcy wyjasnia, Ze jako jednostka finansow
publicznych nie moze ponosi¢ ryzyka zwigzanego z op6znieniem banku Wykonawey w rozksiggowaniu otrzymanych
nalezno$ci. Podkreslié réwniez nalezy, ze Zamawiajacy przelewa naleine §rodki elektronicznie i znajduja si¢ one w tym
samym dniu (tj. w dniu przelewu) w banku Wykonawcy.

Pytanie nr 8

Par. 3 pkt. 1.1 projektu umowy przewiduja obowiazek zaplaty kary umownej na wypadek opoOznienia w rozpoczeciu
$wiadczenia ustugi. Czy Zamawiajacy wyraza zgode na zastapienie stowa "opéznienia" stowem "zwloki", dzieki czemu kara
umowna bedzie naliczana wylacznie wtedy, gdy Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za powstanie opdznienia? Wykonawca
prosi tez 0 wyjasnienie, czy kara ta bedzie naliczana w takiej samej wysokosci niezaleznie od tego, dla ilu aktywacji doszto do
op6Znienia (zwloki) w rozpoczeciu $wiadczenia ustugi, czy tez kara ta bedzie naliczana odrebnie dla kazdej aktywacji? W tym
drugim przypadku, Wykonawca zwraca uwagg, ze W zestawieniu z ustawowym wzorcem odpowiedzialnoéci, kara umowna
tak zastrzezona musi by¢ uznana za razaco i w nieuzasadniony sposéb wygérowana. Wykonawca zwraca uwagg, ze zgodnie z
art. 105 ust. 4 pkt 2 ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne (Dz.U.Nr 171, poz. 1800 ze zm.), znajdujacym
zastosowanie do ustug powszechnych $wiadczonych przez przedsigbiorce wyznaczonego, ktéry jednak powinien by¢ w
drodze analogii odnoszony takze do innych ustug telekomunikacyjnych, jako regulacja uwzgledniajaca wlasciwosdci objetych
nimi $éwiadczen, za kazdy dzien przekroczenia terminu przystuguje uzytkownikowi koficowemu odszkodowanie w wysokosci
1/30 okreslonej w umowie miesigcznej oplaty abonamentowej. Wykonawca wnosi o dostosowanie zapisu do tego wzorca
odpowiedzialnosci.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zastgpienie slowa ,»opoZnienia” slowem zwloki. ROwnocze$nie Zamawiajacy
wprowadza nastepujgaca zmiane do wzoru umowy: § 3 ust. 1 pkt. 1.1 otrzymuje brzmienie ,,W przypadku braku
rozpoczecia §wiadczenia uslugi sukcesywnie w terminach okreslonych w § 1 ust. 3 i 4, za kazdy kalendarzowy dzien
opéznienia, w wysokosci 1/30 wartosci miesigcznej oplaty abonamentowej okreslonej w formularzu oferty
(zalacznik nr 3 do niniejszej umowy) dla kazdej op6znionej aktywacji.” - w zalaczeniu zamienny Wzor umowy
(zatacznik nr 5 do SIWZ)

Pytanie nr 9

Par. 3 pkt. 1.2 projektu umowy przewiduja obowiazek zaplaty kary umownej na wypadek opéZnienia w dostarczeniu aparatu
komérkowego z karta SIM. Wykonawca prosi tez o wyjasnienie, czy kara ta bedzie naliczana w takiej samej wysokosci
niezaleznie od tego, dla ilu aktywacji doszlo do opéznienia (zwhoki) w dostarczeniu aparatu komérkowego z karta SIM, czy
tez kara ta bedzie naliczana odrebnie dla kazdej aktywacji?

Ponadto, wykonawca wnosi o wyja$nienie, czy w opisanej sytuacji, zostanie takze naliczona kara umowna wskazana w
punkcie 1.1 tego samego paragrafu, albowiem bez aparatu i karty SIM nie jest mozliwe rozpoczecie $wiadczenia ustug
objetych umowa. W istocie zdaniem Wykonawcy, hipoteza wskazanego postanowienia umowy w catosci miesci sig w
hipotezie pkt 1.1 - zatem jego utrzymanie powodowa¢ bedzie kumulowanie dwéch kar za to samo zdarzenie, mimo ze z
punktu widzenia Zamawiajacego, warto$¢ potencjalnej szkody nie bedzie sie rozni¢ dla sytuacji, w ktdrej ustuga nie jest
éwiadczona w terminie oraz sytuacji, w ktérej ustuga nie jest $wiadczona w terminie z powodu opdZnienia (zwloki) w
dostawie aparatu i karty SIM.

Majac powyzsze na wzgledzie, Wykonawca wnosi o skreslenie pkt 1.2, jako mieszczacego si¢ w punkcie 1.1. Na wypadek nie
uwzglednienia tego wniosku, Wykonawca wnosi o zastapienie stowa "op6Znienia" stowem "zwloki", dzigki czemu kara
umowna bedzie naliczana wylacznie wtedy, gdy Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za powstanie opdznienia oraz
doprecyzowanie, czy kara ta bedzie naliczana w takiej samej wysokosci niezaleznie od tego, dla ilu aktywacji doszto do
op6znienia (zwloki) w dostarczeniu aparatu komorkowego z karta SIM, czy tez kara ta bedzie naliczana odrebnie dla kazdej

aktywacji.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wprowadza nastgpujace nowe brzmienie § 3 ust. 1 pkt. 1.2 ,, W przypadku niedostarczenia aparatu
komérkowego z karta SIM w terminie okreSlonym w § 1 ust. 4 umowy w wysokosci 100 zL odrebnie dla kazdego

aparatu telefonicznego, za kazdy dzien kalendarzowy op6Znienia , przy czym kara ta nie moze przekroczy¢ 10%
warto$ci wynagrodzenia okreslonego w § 2 ust.2” — w zalaczeniu zamienny wzoér umowy (zatacznik nr 5 do SIWZ)

Pytanie nr 10

W Ofercie w tabeli pkt.3 pozycja 7. Zamawiajacy prosi o wpisanie miesigcznej opfaty za ustuge potaczen glosowych w
ramach tzw. "Biznes Grupy". Czy oplata ta dotyczy¢ ma jednej aktywacji, czy ma by¢ iloczynem aktywacji i optaty
miesigcznej za jedna aktywacje?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na proponowang zmiang zapisu.
Zamawiajacy wyjasnia, ze oplata dotyczy jednej aktywacji uslugi na jedng karte SIM



Pytanie nr 11
Czy Zamawiajacy wyraza zgode na modyfikacje zapiséw w Par 1 ust. 5.1 i 5.3 Zatacznika nr 5 w taki sposob, ze naliczanie

sekundowe bedzie dostgpne w ramach pofaczen krajowych?
Odpowiedz:

Zamawiajgcy wyraza zgode na modyfikacj¢ zapiséw umowy Par. 1 ust. 5.1 i 5.3 oraz Opisu Przedmiotu Zamowienia
pkt. 9 lit. a. W zwiazku z powyiszym Par. 1 ust. 5.1 wzoru umowy, otrzymuje brzmienie »naliczanie sekundowe od
pierwszej sekundy wszystkich rodzajow polaczei (Is/is) w ramach polaczen krajowych”, pkt. 5.3 skresla si¢ (w
zamiennym wzorze umowy pkt. 5.3 otrzymuje nowe brzmienie), pkt. 9 lit. a OPZ otrzymuje brzmienie ,,naliczanie
sekundowe od pierwszej sekundy wszystkich rodzajéw polaczen (Is/is) w ramach polaczen krajowych” — w zalaczeniu
zamienny Opis Przedmiotu Zamoéwienia (zatacznik nr 1 do SIWZ) oraz zamienny wzor umowy (zatacznik nr 5 do SIWZ)

Pytanie nr 12
Czy Zamawiajacy wyraza zgode na modyfikacje zapiséw w Par 1 ust 5.6 ( w zamiennym wZzorze umowy pkt. 5.4) Zatacznika

nr 5 w taki sposob, ze aktywacja wybranych ustug dodatkowych bgdzie ratyfikowana zgodnie z cennikiem ustug
telekomunikacyjnych dla klientéw biznesowych Wykonawcy?

Odpowiedz:
Zamawiajgcy nie wyraza zgody na modyfikacje.

Pytanie nr 13
Czy Zamawiajacy wyraza zgode na modyfikacje zapiséw w Par 1 ust 5.9 Zatgcznika nr 5 w taki sposob, ze niewykorzystane

pakiety minut beda wykorzystywane poczawszy od najstarszego?
Odpowiedz:

Zamawiajacy wyraza zgode na modyfikacj¢ zapisow Par. 1 ust. 5.9 (W zamiennym wzorze umowy pkt. 5.7) wzoru
umowy. Wobec powyiszego Par. 1 ust. 5.7 wzoru umowy otrzymuje nastgpujace brzmienie ,przechodzenie
niewykorzystanych pakietow kwotowych na kolejne 3 miesigce, niewykorzystane pakiety beda wykorzystywane
poczawszy od najstarszego” Réwnoczeénie zmienia si¢ brzmienie pkt. 9 g. Opisu Przedmiotu Zamoéwienia, ktory
otrzymuje brzmienie ,,przechodzenie niewykorzystanych pakietéw kwotowych na kolejne 3 miesiace, niewykorzystane
pakiety beda wykorzystywane poczawszy od najstarszego”- w zalaczeniu zamienny Opis Przedmiotu Zamoéwienia
(zalacznik nr 1 do SIWZ) oraz zamienny wzor umowy (zatacznik nr 5 do SIWZ)

Pytanie nr 14

Czy Zamawiajacy wyraza zgode na modyfikacje zapiséw w Par 2 ust 7 Zalacznika nr 5 tak, aby wynagrodzenie platne byto
w ciagu 30 dni od dnia wystawienia faktury VAT przez Wykonawcg? Zauwazy¢ nalezy, iz z punktu widzenia Wykonawcy,
jak i przepisow podatkowych okreslenie terminu platnosci na okres 30 dni od daty wptywu faktury do siedziby zamawiajacego
nie pozwala ustali¢ prawidlowej daty powstania obowiazku podatkowego, co w konsekwencji naraza Wykonawce na sankcje
skarbowe z tytutu nieterminowego odprowadzenia podatku VAT i podatku dochodowego od osob prawnych (art. 19 ust. 13
pkt 16 ustawy z dnia 05.04.2004 r. o podatku od towaréw i ustug (Dz.U. Nr 54 poz. 535 z p6zn. zm.) oraz art. 12 ust. 3d pkt
16 ustawy z dnia 15.02.1992 r. o podatku dochodowym od 0séb prawnych (tj. Dz.U. z 2000 r. Nr 54, poz. 654 z p6zn. zm.)
Wskazujemy ponadto, ze Zamawiajacego jako podatnika VAT réwniez dotycza zapisy ustawy o podatku od towar6w iustug,
tzn. zgodnie z art. 86 ust. 10 pkt 3 oraz art. 86 ust. 11 tej ustawy prawo do obnizenia kwoty podatku naleznego o podatek
naliczony powstaje w rozliczeniu za okres, w ktorym przypada okres platnosci lub w miesiacu nastgpnym. W tym stanie
rzeczy zauwazyé nalezy, iz takie uksztaltowanie warunkéw umowy naraza Wykonawce na istotne niebezpieczenstwo
biednego okreslenia powyzszych terminéw, co w konsekwencji doprowadzi¢ moze do nieprawidtowego wyliczenia kwot
naleznych podatkéw. Podkresli¢ nalezy, iz jedynym rozwiazaniem takiej sytuacji moze by¢ wylacznie uzaleznienie terminu
platnosci od daty wystawienia faktury VAT (z punktu widzenia Wykonawcy jest to data pewna), nie za$ od daty jej
otrzymania przez Zamawiajacego.

Odpowiedz:
Odpowiedz jak w pytaniu nr 1
Pytanie nr 15

Czy Zamawiajacy wyraza zgode na modyfikacje zapisow w pkt. 17 Opisu Przedmiotu Zamé6wienia w taki sposéb, ze zasigg
telefonii komérkowej operatora bedzie zgodny z mapami zasiggu dostgpnymi na stronach WWW Wykonawcy?

OdpowiedzZ:

Zamawiajacy wyraza zgode na modyfikacj¢ zapiséw Opisu Przedmiotu Zamdwienia i wprowadza nowe brzmienie

pkt. 17 OPZ ,,Operator telefonii komérkowej pokrywa swoim zasi¢giem co najmniej 95 % obszaru wojewodztwa
malopolskiego”

Pytanie nr 16 Dot. Punkt VII SIWZ — UMOWA oraz Zatacznik nr 1 do SIWZ OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA pkt. 20,
Zatacznik nr 3 SIWZ pkt. 4.2 oraz Zatgcznik nr 5 SIWZ Umowa paragraf 1 ust. 7

Czy Zamawiajacy wyraza zgode na modyfikacje zapiséw dotyczacych udzielenia 24 miesigcznej gwarancji na aparat
telefoniczny, aby dostarczony aparat telefoniczny byl objety gwarancja producenta?



b

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na modyfikacj¢ zapisow.

Pytanie nr 17 Zatacznik nr 1 do SIWZ OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA pkt. 9 ) oraz Zatacznik nr 5 SIWZ Umowa
paragraf 1 ust. 5.7 Czy Zamawiajacy moze doprecyzowac, co rozumie pod pojeciem ,uciazliwe” ?

Odpowiedz:

Zamawiajacy ma na mysli sytuacje wyjatkowa np. sytuacje notorycznego, natrgtnego nekania poprzez wysylanie
w formie SMS badzZ rozméw telefonicznych pogroézek, obelg itp.

Pytanie nr 18
Zalacznik nr 1 do SIWZ OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA pkt. 7 Czy w abonament beda wliczone réwniez ustugi

PremiumRate oraz polaczenia na inne numery specjalne typu 0700, 0701, itd.?
Odpowiedz:

Zgodnie z Opisem Przedmiotu Zaméwienia Zamawiajacy nie przewiduje wliczenia uslugi PremiumRate oraz polgczen
na inne numery specjalne typu 0700, 0701, itd. w abonament.

Pytanie nr 19
Zatacznik nr 1 do SIWZ OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA pkt. 9F) oraz Zatacznik nr 5 STWZ Umowa paragraf 1 ust. 5.8

(w zamiennym wzorze umowy par 1 ust. 5.6) Czy Zamawiajacy wyraza zgodg na modyfikacjg zapisow dotyczacych poczty
glosowej w takim zakresie, aby bezptatnie dost¢pna byla tylko w ramach potaczen krajowych?

Odpowiedz:
Zamawiajgcy wyraza zgode na modyfikacje zapiséw dotyczacych poczty glosowej w takim zakresie, aby bezplatnie

dostgpna byla tylko w ramach polaczen krajowych. W zwigzku z powyzszym pkt. 9F Opisu Przedmiotu Zaméwienia
oraz par.l ust. 5.6 otrzymuja brzmienie ,, poczte glosowg w ramach polaczen krajowych”

Pytanie nr 20

Zatacznik nr 2 do SIWZ OPIS WYMAGAN

Czy Zamawiajacy, moze doprecyzowac, ze dane, rekordy dotyczace bilingu beda dotyczyly tylko ustug krajowych? Ustugi w
roamingu moga pokazywac si¢ z opoZnieniem

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wyraza zgode na modyfikacje zapisow Zalgcznika nr 2 do SIWZ ,Opis Wymagan i Parametrow
Technicznych Oprogramowania Wspomagajacego Zarzadzaniem Ustug Telefonii Komdrkowej” Wobec powyzszego po
slowach ,,po wykonaniu ustugi” dodaje si¢ slowa ,,w przypadku uslug krajowych” - w zalaczeniu zamienny zal. nr 2
do SIWZ

Pytanie nr 21

Zatacznik nr 5 do SIWZ Umowa paragraf 1 ust. 5.11

Czy Zamawiajacy moze doprecyzowaé, ze informacja o uzyciu na danej karcie SIM bedzie dostgpna po zakoficzeniu danego
okresu rozliczeniowego?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wprowadza nowe nastgpujace brzmienie Par. 1 ust. 5.11 wzoru umowy (W zamiennym wzorze umowy
Par 1 ust. 5.9) ,informacjg o biezacym uzyciu dostepng po zakoficzeniu danego okresu rozliczeniowego” - w zalaczeniu
zamienny wzor umowy (zalgcznik nr 5 do SIWZ) Réwnocze$nie Zamawiajacy wprowadza nowe brzmienie pkt. 9 i
Opisu Przedmiotu Zamoéwienia (zal. nr 1 SIWZ) , ktéry otrzymuje nowe nastgpujace brzmienie ,,informacjg o biezacym
uzyciu dostepng po zakonczeniu danego okresu rozliczeniowego”

W zalaczeniu

Zamienny Opis przedmiotu Zaméwienia (zal. nr 1 do SIWZ)
Zamienny Opis Wymagan (zal. nr 2 do SIWZ)

Zamienny wor umowy (zal. nr 5 do SIWZ)

Niniejsze pismo staje sie czescia Specyfikacii Istotnych Warunkéw Zamowienia.

Otrzymuja:

1 x adresat wg rozdzielnika

I x DI-3 a/a

1 x DI-1
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