Zatacznik nr 5 SIWZ
Sprawa nr ZP 3XI1/09

UMOWA Nr ..../2009/ZDW - wzér umowy

zawartaw dniu ......... r. pomiedzy Zarzadem Drog Wojewédzkich w Krakowie
30-085 Krakow, ul. Glowackiego 56, zwanym dalej Zamawiajacym
reprezentowanym przez :

.................................

zwanym dalej Wykonawcg

w wyniku postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego ZP 3XII/09 przeprowadzonego w trybie
przetargu nieograniczonego (art. 10 w zwigzku z art. 39 i innymi) zgodnie z przepisami Ustawy Prawo
zamoéwien publicznych z dn. 29 stycznia 2004r. (tekst jednolity Dz. U. z 2007 r. Nr 223 poz. 1655
z pozniejszymi zmianami) na $Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych w zakresie telefonii
komérkowej wraz z dostawa telefonéw komérkowych na rzecz Zarzadu Drég Wojewodzkich
w Krakowie

§1

1. Zamawiajacy zleca, a Wykonawca — zgodnie z oferta przetargowa sporzadzong na podstawie
materialéw otrzymanych od Zamawiajacego w ramach Specyfikacii Istotnych Warunkéw Zamowienia,
i wynikiem przeprowadzonego przetargu nieograniczonego (znak sprawy ZP 3XII/09) zobowigzuje sig
do wykonania zadania pn.: »Swiadczenie uslug telekomunikacyjnych w zakresie telefonii
komérkowej wraz z dostawa telefonéw komérkowych na rzecz Zarzadu Drég Wojewodzkich w
Krakowie”

2. W ramach przedmiotu umowy Wykonawca zobowigzuje sig:

- dostarczy¢ 92 fabrycznie nowe aparaty telefoniczne z karatmi SIM (okreslone w formularzu oferty
stanowigcym zat. nr 1 do niniejszej umowy) posiadajgce polskg gwarancje, dostarczone w
fabrycznych opakowaniach, zawierajgce wszystkie akcesoria dotgczone przez producenta do nowego
sprzetu, posiadajace wszystkie, niezbedne, wymagane prawem polskim, certyfikaty i homologacje,
usunietg blokade SIMLOCK, zgodnie z Opisem przedmiotu zaméwienia zwanym w dalszej czgsci
umowy OPZ (zatgcznik nr 1 do niniejszej umowy)

- $wiadczy¢ ustugi telefoniczne w zakresie telefonii komoérkowej dla potrzeb pracownikow
Zamawiajgcego, zgodnie z OPZ (zatacznik nr 1 do niniejszej umowy) i Opisem wymagan i parametrow
technicznych oprogramowania (zatgcznik nr 2. do ninigjszej umowy)

3. Wykonawca zobowigzuje sie do aktywacji 92 szt. kart SIM, w tym 88 dotychczasowych numerow
oraz 4 nowe numery, Wykonawca winien przeja¢ do wiasnej sieci i na wiasny koszt dotychczasowe
numery abonenckie Zamawiajgcego w ilosci 88 szt., po wygasnieciu umowy na swiadczenie usiug
z dotychczasowym operatorem. Wykonawca zobowigzany bedzie przejmowac numery sukcesywnie,
zgodnie z harmonogramem zawartym w OPZ i Wykazem telefonow przekazanym przez
Zamawiajgcego po podpisaniu umowy.

4. Wykonawca zobowigzany jest $wiadczy¢ ustugi stanowigce przedmiot umowy od dnia zawarcia
umowy do dnia 29.02.2012 r. Zamawiajacy zastrzega, ze w latach 2011 oraz 2012 umowa bedzie
realizowana pod warunkiem zagwarantowania $rodkéw w planie finansowym Zarzadu Drég
Wojewodzkich w Krakowie.

Wykonawca zobowiazany bedzie przejmowac kolejne numery stopniowo, bez powodowania przerw
w pracy, po zakonczeniu obowigzywania kolejnych umow z dotychczasowym operatorem

w ww. terminach oraz na zasadach okreslonych w Rozporzadzeniu Ministra Infrastruktury z dnia 17
czerwca 2009 r. w sprawie warunkéw korzystania z uprawnien w publicznych sieciach telefonicznych
(Dz. U. 2009 nr 97 poz. 810).

5. W ramach realizacji przedmiotu umowy Wykonawca zapewni:



5.1 naliczanie sekundowe od pierwszej sekundy wszystkich rodzajow potgczen (Isfis),

5.2 wymiane kart SIM w przypadku uszkodzenia, kradziezy, utraty lub zablokowania,

5.3 naliczanie sekundowe od pierwszej sekundy wszystkich rodzajow potaczen (Isfis),

5.4 wymiane kart SIM w przypadku uszkodzenia, kradziezy, utraty lub zablokowania,

5.5 aktywacje/dezaktywacje roamingu i potgczen miedzynarodowych,

5.6 aktywacje wybranych ustug dodatkowych,

5.7 zmiane numeru telefonu, jezeli korzystanie z danego numeru bedzie dla Zamawiajgcego

ucigzliwe,

5.8 poczte glosowa,

5.9 przechodzenie niewykorzystanych pakietéw kwotowych na kolejne 3 miesigce,

5.10 mozliwo$é blokowania potgczen na wybranych numerach (np. audiotele itp.), na wniosek
Zamawiajacego,

5.11 informacje o biezgcym uzyciu,

5.12 mozliwo$¢ elektronicznego zarzadzania kontem przez Zamawiajgcego,

5.13 opiekuna technicznego i handlowego w celu zapewnienia biezgcej obstugi,

5.14 ustugi CLIR i CLIP

5.15 potgczenia oczekujgce,

5.16 potgczenia konferencyjne,

5.17 przekazywanie potgczen,

5.18 limitowanie biezacego uzycia dla poszczegdlnych numeréw w danym okresie
rozliczeniowym, a takze mozliwos¢ zmiany tego limitu,

5.19 transmisje danych GPRS, CSD, HSCSD, EDGE, UMTS.
Pozostate warunki dotyczgce realizacji przedmiotu umowy szczegétowo okresla OPZ — zatgcznik nr 1
oraz Opis wymagan i parametrow technicznych oprogramowania — zat. nr 2 do niniejszej umowy.

7. Wykonawca udzieli ........... miesiecznej gwarancji na kazdy telefon liczac od dnia dostawy aparatu
telefonicznego wraz z akcesoriami. Wadliwe telefony komorkowe begdg reklamowane, a Wykonawca
bedzie zobowigzany do odbioru uszkodzonych telefonéw w terminie do 48 godz. (dotyczy dni
roboczych) w celu dostarczenia ich do serwisu i zwrotu wolnych od wad w terminie nie dtuzszym niz
30 dni roboczych, liczac od dnia odbioru z siedziby Zamawiajgcego.

W przypadku awarii aparatu wykonawca bedzie zobowigzany na czas naprawy lub wymiany na nowy
udostepni¢ zastepczy telefon komorkowy.

8. Z chwilg podpisania umowy i odbioru aparatow telefonicznych stajg sig¢ one wtasnoscig
Zamawiajgcego.

9. Przedmiot zamoéwienia Wykonawca bedzie realizowat sitami wiasnymi / z udziatem
podwykonawcow.

§2

1. Wysokos¢ wynagrodzenia wynika¢ bedzie z abonamentéw oraz zrealizowanych ustug ponad
abonament (po wykorzystaniu pakietu kwotowego) wg. cen jednostkowych wykazanych w
ofercie stanowigcej zat.nr 3 do niniejszej umowy.

2. Maksymalna warto$¢ wynagrodzenia wynikajacego z niniejszej umowy nie moze przekroczy¢
ceny ofertowej w kwocie netto ... wraz z podatkiem VAT brutto ...... zt., stownie

3. Oferowane przez Wykonawce ceny jednostkowe nie ulegng zwigkszeniu w okresie
obowigzywania umowy i nie podlegajg waloryzacji.
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Wykonawca w cenie abonamentu zapewni darmowe minuty na potgczenia do kazdego numeru
telefonu znajdujgcego sie w trakcie trwania umowy (przejgte i nowe). Ceny jednostkowe za
minute potgczenia po wykorzystaniu darmowych minut w abonamencie nie ulegng zmianie.

Rozliczenie ustug nastepowac bedzie fakturami miesiecznymi wystawionymi po zakonczeniu
okresu rozliczeniowego za faktycznie wykorzystane przez Zamawiajgcego pofgczenia
w miesiecznym okresie rozliczeniowym (z dotu) i miesigczny abonament (z géry) zgodnie z § 2
ust. 1 umowy.

W przypadku skorzystania przez zamawiajgcego z innych ustug niz wymienione w § 1 ust. 4,
wysokosé opfat z tego tytutu rozliczana bedzie na podstawie cennika obowigzujgcego
w Wykonawcy w dniu $wiadczenia ustugi.

Faktury ptatne bedg w terminie 30 dni od daty ich otrzymania przez Zamawiajgcego na
rachunek Wykonawey nr........................

Faktury wystawiane bedg Zamawiajgcemu oddzielnie dla Zarzgdu Drog Wojewodzkich w
Krakowie i jego Rejondw. Faktury nalezy dostarcza¢ odpowiednio do Zarzadu Drog
Wojewodzkich w Krakowie, 30-085 Krakow, ul. Glowackiego 56 oraz Rejonow:

Rejon Drég Wojewodzkich w Krakowie z siedzibg w Rzasce — 30-199 Rzaska, ul. Sucha 44
Rejon Drog Wojewodzkich w Myslenicach — 32-400 Myslenice, ul. Drogowcow 2

Rejon Drog Wojewodzkich w Jakubowicach — 32-123 Proszowice, Jakubowice 75

Rejon Drég Wojewddzkich w Tarnowie — 33-100 Tarnow, ul. Ostrogskich 5a

Rejon Drog Wojewddzkich w Nowym Saczu - 33-300 Nowy Sacz, ul. Kilinskiego 70

Zamawiajacy po podpisaniu umowy wskaze, numery telefonéw przypisane do danej jednostki
organizacyjnej Zarzadu Drog Wojewédzkich w Krakowie.

Za dzien zaptaty uznaje sie dzien obcigzenia rachunku Zamawiajgcego.

. Zamawiajacy nie wyraza zgody na zbycie wierzytelnosci wynikajacych z realizacji przedmiotu
umowy.

§3
Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu karg umowna:

1 W przypadku braku rozpoczecia ustugi sukcesywnie w okresach wymienionych w § 1 ust. 4
umowy w wysokosci 100 zi. za kazdy dzien kalendarzowy opoznienia

.2 W przypadku niedostarczenia aparatu komorkowego z kartg SIM w terminie okreslonym
w § 1 ust. 4 umowy w wysokosci 100 zt. za kazdy dzien kalendarzowy opoznienia

.3 W przypadku odstgpienia od umowy przez Zamawiajgcego z przyczyn lezacych po stronie
Wykonawcy w wysokosci 500 zi.

2. Zamawiajgcy zaptaci Wykonawcy kare umowna;

- za odstgpienie od umowy przez Wykonawce z przyczyn lezacych po stronie Zamawiajgcego
w wysokosci 500 zt. z zastrzezeniem przypadku, o ktorym mowa w art. 145 ustawy Prawo
zamoéwien publicznych.

3. Strony zastrzegajg sobie prawo do dochodzenia odszkodowania uzupetniajgcego do wysokosci

rzeczywiscie poniesionej szkody.

§4

Wszelkie zmiany i uzupetnienia tresci umowy moga by¢ dokonywane wytgcznie w formie pisemnie
sporzgdzonego aneksu podpisanego przez obie strony.

Zmiana umowy moze by¢ dokonana:

1) W przypadku okolicznosci, ktdrych nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy,

a w szczegolnosci:
- zmianie ulegly przepisy prawne istotne dla realizacji przedmiotu umowy;,
- zmian teleadresowych Stron umowy, nieprzewidzianych zmian organizacyjnych, zmian oséb

koordynujacych (oséb odpowiedzialnych za realizacje) ze strony Wykonawcy lub ze strony
Zamawiajgcego.
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- zmianie ulegly stawki podatku VAT,
2) W przypadku zmian korzystnych dla Zamawiajacego

§6

W razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy
w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy,
Zamawiajacy moze odstgpi¢ od umowy w terminie 30 dni od powzigcia wiadomosci o tych
okolicznosciach. W tym przypadku Wykonawca moze zada¢ wytacznie wynagrodzenia
naleznego z tytutu wykonania czesci umowy.

Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od umowy w przypadku braku zagwarantowania $rodkow
finansowych w Planie finansowym ZDW na lata 2011 i 2012, w takim przypadku Wykonawcy
nie bedg przystugiwac z tego tytulu zadne roszczenia.

Zamawiajacy moze takze odstapi¢ od umowy w przypadku zlozenia wniosku o ogtoszenie
upadtosci lub rozwigzania firmy Wykonawcy, albo wydania nakazu zajecia jego majatku
w terminie miesigca od zaistnienia przedmiotowej sytuaciji.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo rozwigzania umowy ze skutkiem natychmiastowym
w przypadku niewykonywania lub niewlasciwego wykonywania przedmiotu umowy, bez
wyptaty wynagrodzenia za niewykonywanie lub niewtasciwie wykonane ustugi.

§7
Zamawiajacy ustanawia ..................... osobg nadzorujgcy realizacje przedmiotu umowy.
Wykonawca ustanawia ...................... osobg odpowiedzialng za wykonanie przedmiotu
umowy.

§8

Umowa zostata zawarta w czterech réwnobrzmiacych egzemplarzach, po dwa dla kazdej ze Stron.

§9

1. W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowa majg zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego,
ustawy Prawo zamowien publicznych i ustawy Prawo telekomunikacyjne.

2. Kwestie sporne wynikte na tle niniejszej umowy bedzie rozstrzyga¢ sad terytorialnie witasciwy dla
Zamawiajgcego. Prawem wiasciwym dla rozstrzygniecia sporéw jest prawo polskie.

Integralng cze$¢ umowy stanowig zatgczniki:

- Opis przedmiotu zamowienia — zatacznik nr 1

- Opis wymagan i parametréw technicznych oprogramowania — zatgcznik nr 2

- Oferta Wykonawcy — zatgcznik nr 3

Zamawiajacy Wykonawca

Radcg Prawny

w

Pig a



