Automaty stacjonarne przeznaczone do obslugi KKM (sprzedazy i prolongaty

elektronicznego biletu okresowego na KKM, sprzedazy papierowych biletow

jednorazowych, sprzedazy Kkart postojowych i obstugi aplikacii KKM dla strefy

platnego parkowania, prezentacji informaciji turystycznej, pasazerskiej, itp.) o

parametrach 1 wla$ciwosciach okre$lonych ponizej:

1.1.1. Zadania realizowane przez automaty:

1.1.1.1.Sprzedaz papierowych biletéw jednorazowych, wg obecnie obowigzujacej
taryfy przewozowej oraz zgodnie z wzorami i zasadami zatwierdzonymi
przez MPK.

1.1.1.2.Sprzedaz biletow okresowych na karcie bezstykowej Mifare, wg obecnie
obowigzujacej taryfy oraz zgodnie z zasadami zatwierdzonymi przez MPK.

1.1.1.3.Sprzedaz papierowych kart postojowych dla strefy platnego parkowania,
wg obecnie obowigzujacej taryfy i z wzorami i1 zasadami zatwierdzonymi
przez MPK i ZDiK..

1.1.1.4.Mozliwo$¢ (w przysztosci) obstugi elektronicznej portmonetki na karcie
bezstykowej Mifare.

1.1.1.5.Prezentacja informacji o komunikacji miejskiej, strefie platnego
parkowania oraz informacji turystycznej.

1.1.2. Rodzaj akceptowanych srodkow ptlatniczych przy rozliczaniu transakcji:

1.1.2.1.Przyjmowanie i wydawanie monet w walucie polski ztoty w 7 nominatach
(5gr, 10gr, 20gr, 50gr, 171, 274, 5z1).

1.1.2.2. Przyjmowanie banknotow w walucie polski ztoty w 4 nominatach (10zt, 20zt,
50zt, 100zt).

1.1.2.3. Mozliwo$¢ (w przysztosci) obshugi platnosci z uzyciem elektronicznej
portmonetki na karcie Mifare.

1.1.2.4 Mozliwo$¢ zastosowania czytnika kart platniczych i1kredytowych z
mozliwoscig dokonania zaptaty na warunkach akceptowanych przez polskiego
operatora.

1.1.2.5.Mozliwo$¢ tatwego przejscia na walute¢ Euro w momencie jej
wprowadzenia, oraz mozliwos¢ przestawienia calego systemu pobierania
optat na walute Euro.

1.1.3. Ogdlne wymagania techniczne:



1.1.3.1.Urzadzenie o wymiarach nie wigkszych niz 2100 x 1000 x 600 mm.

1.1.3.2. Konstrukcja automatu powinna spetnia¢ podstawowe normy bezpieczenstwa.

1.1.3.3. Urzadzenie przystosowane do montazu na zewnatrz, odporne na wplyw
czynnikow atmosferycznych.

1.1.3.4. Obudowa metalowa o podwyzszonej odpornosci (wandaloodporna), wykonana
ze stali nierdzewnej z wierzchnim malowaniem w kolorze uzgodnionym
z Zamawiajacym.

1.1.3.5. Mocowanie automatu do podtoza uniemozliwiajace jego przesuniecie.

1.1.3.6. Wlasne o$wietlenie automatu z mozliwoscig programowalnego wiaczania
wylaczania.

1.1.3.7.Wlasne zabudowane ogrzewanie i wentylacja, uruchamiane czujnikiem
zapewniajace prawidtowa prace urzadzenia w temperaturach z zakresu - 20° C
do .+55°C.

1.1.3.8. Dopuszczalna maksymalna wilgotno$¢ powietrza, przy ktorej automat spetnia
swoje funkcje 95%.

1.1.3.9. Ochrona urzadzenia przed zewnetrznymi zaktoceniami elektromagnetycznymi.

1.1.3.10. Zasilanie urzadzenia z sieci 230V pradu zmiennego 50 Hz z
podtrzymaniem pracy (bateria akumulatorow - UPS) w razie braku napigcia,
przynajmniej na okres do zakonczenia aktualnie rozpoczetej transakeji.
Maksymalny pobor pradu przez urzadzenie 16A.

1.1.3.11. Zabezpieczenie danych konfiguracyjnych i informacji o dokonanych
transakcjach w razie catkowitego zaniku zasilania zewnetrznego..

1.1.3.12. Zabezpieczenie przed dostgpem do wnetrza minimum 3 zamkami
patentowymi wraz z zabezpieczeniem drzwi (klapy) alarmem i mozliwoS$cia
wykorzystania zainstalowanego modemu GSM/GPRS do zdalnego
powiadomienia.

1.1.3.13. Elementy przestony wyswietlacza, ostona pola informacyjnego
pasazera, ostona rynienki odbioru biletu, ostona urzadzenia obstugujacego
karte bezstykowa Mifare oraz inne ostony wykonane z tworzywa odpornego
na uszkodzenia.

1.1.3.14. Ekran komunikacyjny w postaci kolorowego monitora LCD - VGA, o
rozmiarze min. 15”°, zabezpieczony przez uszkodzeniem, wyposazony w
panel obstugi ekranu dotykowego (Touch Screen), spetniajacy zadanie

przekazywania danych Klient — automat, jasno$¢ ekranu min 400 cd/m’.



1.1.3.15. Interaktywne prowadzenie sprzedazy przy pomocy wyswietlanych na
ekranie aktywnych pol wyboru, zgodnie z wymogami Zamawiajacego.

1.1.3.16. Dostarczenie oprogramowania (lub innych niezb¢dnych narzedzi)
umozliwiajacego dokonywanie zmian w oprogramowaniu sterujagcym pracg
automatu, zgodnie z wymogami Zamawiajgcego.

1.1.3.17. Nos$nik pamigci sprzedazy i pozostalych danych w postaci karty
pamieci lub dyskietki 3,5°.

1.1.3.18. Rejestracja i sporzadzanie raportdéw wszystkich transakcji, rozliczenie
(wptaconych 1 wydanych) $rodkoéw ptlatniczych, rejestracja dostepu stuzb
serwisowych, rejestracja stanu technicznego automatu. Dostgpu do tych
danych (lub przekazywanie tych danych) droga radiowa za pomoca
modemu GSM/GPRS dostarczonego i uruchomionego przez Dostawce, w
formacie uzgodnionym z Zamawiajacym.

1.1.3.19. Format danych generowanych przez automat (szczegdtowe rozliczenie
transakcji) zgodny z formatem wymaganym przez Zamawiajacego, lub
dostarczenie oprogramowania wraz z komputerem do konwersji danych
z automatu do formatu, jaki wymaga Zamawiajacy. Oprogramowanie musi
umozliwia¢ odbidr lub przyjmowanie danych z automatu z wykorzystaniem
modemow GSM/GPRS podtaczonych do tych automatow.

1.1.3.20. Zegar czasu rzeczywistego o duzej doktadnosci.

1.1.3.21. Czytnik bezstykowej karty Mifare, shuzacy do zapisu i odczytu danych
z kart wykonanych w technologii Mifare (zgodny ze standardem KKM),
zgodny z normg ISO 14443A. Konstrukcja czytnika ,,szczelna”,
niepozwalajagca na dostanie si¢ jakichkolwiek ptynéw do w wnetrza
automatu.

1.1.3.22. Mechanizm drukujacy w postaci min. trzech drukarek termicznych
(z mozliwos$cig rozbudowy do czterech) z podajnikiem papieru, minimalna
szybko$¢ wydruku 3 wiersze/sekunde, automatyczny ndz obcinajacy.

1.1.3.23. Srednica rolki z papierem musi wynosié¢ minimum 200 mm na zewnatrz
1 76 mm wewnatrz. Akceptowany papier musi by¢ zgodny w parametrach
technicznych z papierem juz uzywanym przez Zamawiajacego.

1.1.3.24. Szeroko$¢ drukowanego biletu powinna wynosi¢ do 82 mm.

1.1.3.25. Minimalna dlugos$¢ biletu powinna wynosi¢ 25mm.



1.1.3.26. Automat musi mie¢ mozliwos¢ korzystania z papieru o gramaturze od
80 do 160gr/m"2.

1.1.3.27. Zblizajacy si¢ koniec zapasu na rolce z papierem powinien zostaé
zarejestrowany przez czujnik braku papieru, ktéry po stwierdzeniu faktu braku
papieru przelaczy urzadzenie w stan awarii, zglaszajagc brak papieru
(opcjonalnie powiadomienie serwisu poprzez SMS, GPRS).

1.1.3.28. Droga przeptywu monet w automacie od wlotu monet do kasety na
bilon poprzez magazyny wydawania reszty, powinna by¢ kontrolowana
przez odpowiednio umiejscowione sensory rejestrujace ptatnose.

1.1.3.29. Zwrot monet musi przebiegaé w sposob kontrolowany zapewniajacy
zwrot tej samej monety wrzucanej przez kupujacego w mysl zasady ,,last in
— first out®.

1.1.3.30. W automacie musi by¢ zainstalowany osobny kanat wylotowy,
zapewniajacy mozliwos¢ wyrzucenia na zewnatrz do szalki odbioru biletow
przedmiotéw niebedacych prawidlowymi znakami pieni¢znymi (bilon),
nierozpoznanymi przez czytnik monet.

1.1.3.31. Automat powinien by¢ wyposazony w automatyczny rygiel wlotu
monet.

1.1.3.32. Wydawanie reszty powinno odbywa¢ si¢ w 4 dowolnie wybranych
nominatach.

1.1.3.33. Magazyny wydawania reszty powinny by¢ uniwersalne, przejscie z
waluty PLN do Euro musi odby¢ si¢ bez wymiany oprogramowania i
jakiejkolwiek cze$ci mechanicznej.

1.1.3.34. Magazyny mysza by¢ zamienne, puste mozna zamienia¢ mi¢dzy soba
miejscami i dowolnie wymienia¢ w przypadku awarii.

1.1.3.35. Automat powinien by¢ wyposazony w czytnik monet firmy NRI typu
G-40.0000 (lub jego odpowiednik o podobnych standardach).
Rozpoznawanie monet odbywa si¢ na podstawie 16 parametrow.

1.1.3.36. Czytnik monet powinien rozpoznawa¢ przynajmniej 12 nominatéw
monet zapisanych na 12 kanatach.

1.1.3.37. Musi by¢ spetniony warunek szybkiego 1 bezproblemowego przejscia z

waluty PLN na Euro, bez dodatkowego programowania czytnika.



1.1.3.38. Magazyny wydawania reszty musza by¢ wyposazone w moduty
pamieci zabezpieczone przed wykasowaniem, do ktorej zapisywane s3
aktualne ilo$ci monet.

1.1.3.39. Automat musi posiada¢ kasete na monety, zamykajacg si¢ szczelnie w
momencie wyjecia, wykonang z blachy ze stali nierdzewne;.

1.1.3.40. Kaseta musi by¢ wyposazona w 2 niezalezne zamki, jeden do
zamknigcia kasety, drugi do zaryglowania jej w miejscu przeznaczenia.

1.1.3.41. Kaseta powinna posiada¢ elektroniczny uktad rozpoznania zawierajacy
w sobie niepowtarzalny nr identyfikacyjny kasety, ktory musi by¢ zgodny z
numerem zapisanym w tablicy znamionowej kasety, brak mozliwosci
powtdrnego zatozenie kasety o tym samym numerze podczas wymiany
kaset, kaseta wyciggana musi zosta¢ zastgpiona inng.

1.1.3.42. Do obstugi bezkontaktowej karty elektronicznej zalecany jest jako
wyposazenie standardowe czytnik kart firmy Magtek (lub rownorzedny) w
systemie ,,pull in — pull out” do obstugi karty wg. standardu ISO 14443A ,
Mifare.

1.1.3.43. Czytnik monet, umozliwiajacy odczyt parametrow przyjmowanych
monet 1 ich akceptacje lub odrzucenie, z fatwym przejsciem na monety Euro
w momencie ich wprowadzenia.

1.1.3.44. Karuzelowy modul wydawania reszty o pojemnosci min 65 monet
wykonany w technice — ,,last in — first out™ w ilo$ci minimum 6 sztuk.

1.1.3.45. Samozamykajaca si¢ kaseta na bilon o pojemnosci min 7 litrow w ilo$ci
1 sztuka.

1.1.3.46. Dodatkowe wymienne pojemniki z monetami do wydawania reszty w
ilosci 3 sztuki.

1.1.3.47. Czytnik (akceptaror) banknotow wyposazony w kase posrednig dla
minimum 15 banknotéw 1 kaseta dla 1000 sztuk banknotéw.

1.1.3.48. Zabezpieczenie kasety z monetami, kasety z banknotami, karuzelowych
modutéw do wydawania reszty oraz dodatkowych pojemnikéw na monety
do wydawania reszty dodatkowym zamkiem patentowym.

1.1.3.49. Dostarczenie wraz z automatem dodatkowych kaset na monety i
banknoty.

1.1.3.50. Przystosowanie urzadzenia do montazu urzadzenia fiskalizujacego.

1.1.4. Funkcja serwisowe:



1.1.4.1.W pamigci urzadzenia muszg by¢ przechowywane ostatnie rozliczenia oraz
wszystkie zalogowania si¢ do automatu.

1.1.4.2.Nosniki danych stuza réwniez jako identyfikatory zalogowan w automacie
1 s3 zabezpieczone kodem dostepu.

1.1.4.3.Automat musi mie¢ mozliwos¢ zapisu w pamieci posredniej min. 100
ostatnich rozliczen pracy.

1.1.4.4.Funkcje serwisowe powinny by¢ dostepne dopiero po zalogowaniu si¢ /
identyfikacji w automacie. Kod dost¢pu powinien by¢ porownany z kodem
zapisanym w pamigci programu sterujagcego automatem.

1.1.4.5.Powinna by¢ mozliwo$¢ podgladu i wydruku aktualnego stanu kasety
koncowej, modutow wymiany monet.

1.1.4.6.W funkcji serwisowej musi istnie¢ mozliwo$¢ uzupetniania stanu monet
stuzacych do wydawania reszty, funkcja ta zakonczona wydrukiem
pokwitowania.

1.1.4.7.Musi istnie¢ zapewniona mozliwo$¢ wyrzucenia wszystkich monet z
pojemnikow wydawania reszty do kasety koncowe;.

1.1.4.8.Nos$niki danych zawierajace dane serwisowe (pozwalajace na dostep do
obstugi automatu) powinny zawiera¢ w sobie ograniczenie czasowe
pozwolenia dostepu.

1.1.4.9.Warunkiem rozpoczgcia pracy serwisowej (oprocz umieszczenia w
czytniku karty serwisanta) konieczne jest podanie specjalnego kodu,
ktorego mylne wpisanie po 3 prébie blokuje automat i uruchamia alarm
wraz z powiadomieniem o nieuprawnionej ingerencji.

1.1.4.10. Automat powinien zapisywa¢ dane (Nr. karty + Data + Godzina)
kazdorazowego zameldowania si¢ serwisanta.

1.1.4.11. Automat musi posiada¢ rozbudowany zestaw funkcji diagnostyczno-
serwisowych: automatyczne uaktualnianie (update) oprogramowania oraz
zmian taryfowych; ekspozycja oraz wydruk stanu automatu i przebiegu
pracy; pokazanie historii rozliczen; wydruki testowe; wymiana kasety i
funkcje rozliczeniowe; funkcje testowe dla wszystkich komponentow;
wydruki kontrolne; funkcje serwisowego napelniania magazynéw wymiany

monet.



