Swiadczenie ustugi monitoringu pracy pojazdéw do zimowego utrzymania drég
wojewaddzkich na terenie wojewédztwa matopolskiego

Przedmiotem zamodwienia jest swiadczenie ustugi monitoringu pracy 95 pojazdéw do zimowego
utrzymania drég wojewddzkich na terenie wojewddztwa matopolskiego. Monitoring odbywat sie
bedzie za posrednictwem urzadzen lokalizacji GPS przy uzyciu technologii transmisji danych GSM-
GPRS.

1. Ustuga monitoringu pracy pojazdéw do zimowego utrzymania drég wojewddzkich
Swiadczona bedzie w okresie od 20.10.2017r do 15.04.2018r.

2. Wszelkie prace przygotowawcze, zwigzane z uruchomieniem systemu, w tym montaz
urzadzen lokalizacji GPS we wszystkich pojazdach do zimowego utrzymania drég (ZUD) beda
wykonane najpdzniej w terminie do 30 listopada 20171r. Potwierdzeniem wykonania
montazu w pojazdach ZUD bedzie podpisany dla kazdego zamontowanego urzadzenia
protokdt zdawczo-odbiorczy (zatgcznik nr 1 do OPZ). Koszt montazu jest zawarty w cenie
ustugi.

3. Urzadzenia montowane w pojazdach stanowié bedg wtasnos¢ Wykonawcy, a po zakoriczeniu
okresu monitoringu, zostang zdemontowane przez Wykonawce. Koszt demontazu jest
zawarty w cenie ustugi.

4. Montaz/demontaz urzadzen odbedzie sie na terenie jednostek organizacyjnych
Zamawiajgcego zgodnie z wykazem danych adresowych Oddziatéw Terenowych Zarzadu
Drég Wojewddzkich (zatgcznik nr 2 do OPZ).

5. Wszystkie montowane urzadzenia muszg posiada¢ wymagane zgodnie z przepisami prawa
homologacje i atesty. Ich montaz nie moze spowodowac utraty gwarancji producenta na
pojazdy objete gwarancjg ani wptywac negatywnie na dziatanie urzadzen i instalacji pojazdow
objetych monitoringiem.

6. W przypadku powstania uszkodzern w pojezdzie lub jego wyposazeniu, wynikajgcych
z technologii montazu/demontazu urzadzen przez Wykonawce, Wykonawca zobowigzany
jest do ich naprawy na wtasny koszt i ryzyko.

7. Wykonawca na czas wykonywania ustugi zapewni serwis urzadzen i systemu. Czas
naprawy/wymiany modutu GPS nie powinien by¢ dtuzszy niz 24 godziny od zgtoszenia. Czas
usuniecia usterki aplikacji nie powinien by¢ dtuzszy niz 8 godzin od zgtoszenia.

8. O nieuprawnionym odtgczeniu urzadzenia lub jego awarii system lub operator systemu —
Wykonawca powinien niezwtocznie poinformowac¢ Zamawiajgcego. Sposdb oraz osoby do
powiadomienia zostang ustalone wspdlnie z Wykonawca.

9. Wykonawca powinien posiadac¢ serwisy mobilne na terenie wojewddztwa matopolskiego.

10. Wykonawca powinien zapewni¢ Zamawiajgcemu wsparcie techniczne w godzinach 7-22,
a w przypadkach krytycznych 24h na dobe.

11. W przypadku zmiany ilosci pojazdéw ZUD (+/-5 sztuk) Wykonawca dostosuje ilo$¢ urzadzen
do ilosci pojazddéw.

12. Zamawiajacy nie ponosi kosztow zwigzanych ze zmiang ilosci pojazdéw ZUD (zgodnie z ust.
11) w szczegdlnos$ci za montaz/demontaz urzadzen, abonament za ustuge monitoringu GPS
w przypadku kiedy urzadzenie nie zostato zamontowane.

13. Za abonament urzadzenia zamontowanego pow. 95 szt. (zgodnie z ust. 11) Zamawiajgcy
zapfaci zgodnie z ceng jednostkowg zawartg w umowie.



14.

15.

a)

h)

W ramach ustalonego umowg wynagrodzenia ryczattowego Wykonawca przeszkoli
pracownikéw Zamawiajgcego w zakresie umozliwiajgcym korzystanie z oprogramowania na
potrzeby monitorowania pojazdow.

System monitoringu powinien posiadac nastepujgce cechy i funkcjonalnos¢:

Modut GPS (zintegrowany w jednej obudowie odbiornik GPS oraz modem GSM/GPRS wraz
z aktywna kartg SIM) — wymagane parametry minimalne:

monitorowanie pojazdéw w czasie rzeczywistym online z czestotliwoscig odswiezania danych
nie mniejszg niz co 5 sek. podczas pracy pojazdu i nie mniejszg niz 10 min. przy wytgczonym
zaptonie;

doktadno$é lokalizacji pojazdow do 5 metréow;

bufor pamieci umozliwiajacy rejestracje danych o zdarzeniach z ostatniego tygodnia;

zasilany z instalacji elektrycznej pojazdu;

zdalna kalibracja/programowanie urzadzenia;

maksymalny pobdr pradu w spoczynku 20mA/h przy zasilaniu 12 V DC, dodatkowo
wbudowana bateria podtrzymujgca zasilanie — czas pracy na baterii zapasowej 20-24 h;

co najmniej 3 wejscia cyfrowe i 3 wejscia analogowe, dla ktérych zmiana stanu powoduje
zdefiniowang reakcje w aplikacji (do podtgczenia czujnikdéw);

Urzadzenia powinny dziataé bezawaryjnie przez caty okres trwania Umowy;

Telemetryczne karty SIM dostarczone przez Wykonawce i zainstalowane w urzgdzeniach
rejestrujgcych muszg posiada¢ zdolnos$¢ transmisji bez zaktdcern na obszarze Polski,
a szczegodlnie terenie objetym dziataniem Zamawiajgcego, tj. wojewddztwa matopolskiego.
Nie dopuszcza sie zaniku sygnatu i braku transmisji z rejestratorem powyzej 5 minut.

Oprogramowanie umozliwiajgce monitorowanie pojazdéw (w formie aplikacji oraz w wersji
dostepnej przez przegladarke internetowga - po odpowiednim uwierzytelnieniu) zawierajgce
cyfrowg mape Polski (w tym szczegdtowa, aktualng mape wojewddztwa matopolskiego):

Podstawowe funkcje aplikacji

jednoczesne wyswietlanie aktualnej pozycji wszystkich pojazdéw wraz z informacjg czy
pojazd jest aktualnie w ruchu, kierunkiem przemieszczania sie oraz mozliwoscig szybkiego
podgladu podstawowych informacji (identyfikator/numeru rej. pojazdu, predkos$¢ chwilowa,
rodzaj wykonywanej pracy: czy jest wigczony posyp / opuszczony ptug, wygenerowane
alarmy);

mozliwos¢ pokazania lokalizacji pojazdu na mapie hybrydowej / satelitarnej;

mozliwos¢ wybrania pojazdéw, ktére majg by¢é pokazywane na mapie;

mozliwos¢ tworzenia obszaréw/geostref w formach wielobokéw, okregéw i tras z
okreslaniem tolerancji dla kazdej z tych tras;

mapa musi posiada¢ warstwe adresowg umozliwiajgcg identyfikacje drog, ulic oraz ich
kierunkowos¢;

Dostep poprzez aplikacje do map i wszystkich danych archiwalnych wraz z mozliwosciag
wydruku po zakonczeniu okresu umownego przez okres 2 lat na serwerze Wykonawcy;
Alarmy w aplikacji — wymagania minimalne:

- alarm braku dziatania urzgdzenia — czas ustawiany przez uzytkownika,

- alarm zbyt dtugiego czasu wtaczonego posypu / opuszczonego ptugu — uszkodzony czujnik/
sabotaz;

Raporty dostepne w aplikacji



Aplikacja musi umozliwiaé gromadzenie i przetwarzanie danych w przedziatach czasowych
(dzien, tydzien, miesigc, dowolnie wybrany okres). Uzytkownik musi mie¢ mozliwosc
generowania i wydruku raportédw i zestawien dotyczacych parametréw zarejestrowanych
przez system takich jak: data, czas, lokalizacja, poczatek i koniec trasy, dtugosc trasy,
predkosé, postoje, wtgczenie/wytgczenie czujnikéw, czas pracy, logowanie uzytkownikdw.
Aplikacja powinna umozliwia¢ tworzenie grup oraz wyszukiwanie obiektéw w raportach na
postawie grup. Aplikacja musi mie¢ mozliwos¢ wizualizacji utworzonego raportu na mapie.
Wszystkie raporty muszg by¢ dostepne online dla uzytkownika. Eksport raportéw powinien
by¢ dostepny w formatach *.XLS i *.CSV i *.PDF;

i)  Wykonawca zapewni dostepnos¢ do aplikacji do monitorowania pojazdéw bez limitu
stanowisk i bez kluczy hardwarowych;

j)  Wykonawca powinien dostarczy¢ w aplikacji modut zgtoszen serwisowych;

k) Wykonawca dostarczy Zamawiajagcemu podrecznik uzytkowania aplikacji w wersji dla
administratora i uzytkownika w formie elektronicznej PDF;

Serwer danych - funkcjonujgcy w systemie informatycznym Wykonawcy, przetwarzajacy
i udostepniajacy dane uzytkownikowi.

a) Wykonawca zobowigzany bedzie do przetwarzania informatycznie oraz przechowywania na
serwerze danych, przesytanych przez lokalizatory zamontowane w pojazdach;

b) Wykonawca zapewni odpowiednig moc obliczeniowg serwera i tacz internetowych po swojej
stronie, aby czas oczekiwania na miesieczne zestawienie danych dla pojedynczego pojazdu
po stronie Zamawiajgcego nie przekraczat 2 minut.

c) traktowanie uzyskanych danych jako poufnych oraz do nieudostepniania ich osobom trzecim;

d) udostepniania Zamawiajagcemu dostepu do baz danych systemu monitoringu pojazdéw
poprzez elektroniczne konta dostepu (login i hasto);

e) Po zakoriczeniu okresu rozliczeniowego Wykonawca zobowigzany bedzie do przekazania
Backup-u bazy danych na nos$niku elektronicznym.

Wykonawcy za wdrozenie ustugi monitoringu (udostepnienie i montaz urzgdzen GPS wraz z kartami
SIM, komunikacja, udostepnienie aplikacji do monitorowania pojazdéw, dostep do baz danych
Z mapami i raportami, serwis urzadzen i zapewnienie prawidtowej pracy oraz demontaz urzadzen po
zakonczeniu okresu umownego bedzie nalezato sie wynagrodzenie miesieczne. Stawki — ceny
jednostkowe beda réwne dla kazdego typu pojazdu i rGwne w catym okresie trwania umowy.



