Zatgeznik nr 1 do zarzgdzenia Nr 15/2024
Dyrektora ZDW w Krakowie
z dnia 14.10.2024 r.

Standardy Ochrony Matoletnich

obowigzujace w Zarzadzie Drég Wojewodzkich w Krakowie

Niniejsza procedura okres$la najwazniejsze zasady i zalozenia zwigzane z zapewnieniem
maksymalnego poziomu bezpieczenstwa mailoletnich, bedacych uczestnikami dziatan

i aktywnosci organizowanych przez Zarzad Drog Wojewédzkich w Krakowie.

§ 1. Postanowienia ogdlne
Uzyte w Standardach Ochrony Matoletnich okreslenia oznaczaja:

1) ustawa - ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom
przestepczoscia na tle seksualnym i ochronie matoletnich (t.j.: Dz.U. z2024 r. poz. 560),

2) pracownik/pracownicy — pracownik/pracownicy ZDW w Krakowie;

3) jednostka - Zarzad Drég Wojewodzkich w Krakowie;

4) matoletni — kazda osoba do ukenczenia 18 roku zycia;

5) opiekun — przedstawiciel ustawowy maloletniego (rodzic/opiekun prawny), osoba
uprawniona do jego reprezentowania lub inna osoba uprawniona do reprezentacji na

podstawie przepisdéw szczegdlnych lub orzeczenia sgdu.

§ 2. Bezpieczne relacje miedzy matoletnimi a pracownikami ZDW w Krakowie

1. Pracownik maijgcy bezposredni kontakt z matoletnim powinien wykonywac swoje zadania
w sposob zapewniajacy poszanowanie praw matoletniego, w tym godnosci i innych débr
matoletniego, z szacunkiem oraz w sposob uprzejmy i kulturainy. Komunikacja z matoletnim
nie moze wzbhudzaé w nim poczucia winy, zagrozenia, obniza¢ poczucia wlasnej wartosci
i upokarzac.

2. Niedopuszczalne jest stosowanie wobec matoletnich jakichkolwiek form przemocy stownej
oraz fizycznej.

3. Niedopuszczalne jest stosowanie wobec matoletniego psychicznych i fizycznych zachowan
agresywnych.

4. Pracownik powinien zwracaé¢ uwage na niepokojace zachowania matoletniego, ktore moga
Swiadczy¢ o jego krzywdzeniu i powinien podjgé probe kontaktu z matoletnim w przypadku

powziecia podejrzenia takiego krzywdzenia. Jezeli matoletni prébuje nawigza¢ kontakt




z pracownikiem, powinien on go wystucha¢ i w miare mozliwosci, uzyska¢ mozliwie
najpetniejsza informacje o sytuacji matoletniego.
5. Komunikaty badz dziatania pracownika wobec maloletniego sg adekwatne do sytuacji,

bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobhec innych dzieci.

§ 3. Bezpieczenstwo maloletnich w trakcie dziatan organizowanych
przez ZDW w Krakowie
1. Przed dopuszczeniem jakiejkolwiek osoby, do realizacji dziatan bgdz zadan zwigzanych
z edukacjg lub realizacja innych zainteresowan przez matoletnich niezbedne jest dokonanie
weryfikacji tej osoby w trybie przewidzianym w art. 21 ustawy.
2. Wydarzenia, kiore organizuje ZDW w Krakowie, muszg by¢ realizowane z poszanowaniem
zasad zawartych w Standardach Ochrony Matoletnich obowigzujgcych w Zarzadzie Drég

Wojewoddzkich w Krakowie.

§ 4. Procedury interwencji w przypadku skrzywdzenia matoletniego

1. W sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub posiadania informacji o krzywdzeniu matoletniego
pracownicy majg obowiazek niezwlocznego poinformowania bezposredniego przetozonego
o tym fakcie w formie ustnej, a takze formie pisemnej, poprzez przediozenie stosownej
notatki stuzbowej.

2. Po przekazaniu informacji do bezposredniego przetozonego, osoba ta powinna ustali¢, jakie
podmioty | instytucje powinny zostaé poinformowane o podejrzeniu krzywdzenia
matolethiego.

3. Dalszy tok postepowania lezy w kompetencji instytucji, ktéra zostata poinformowana przez
ZDW w Krakowie.

§ 5. Ochrona wizerunku i danych osobowych matoletnich
Jednostka, uznajgc prawo matoletniego do prywatnosci i ochrony débr osobistych, zapewnia
ochrone wizerunku matoletniego oraz najwyzsze standardy ochrony danych oscbowych

matoletnich zgodnie z cbowigzujacymi przepisami prawa.

§ 6. Dokumentacja i zasady przechowywania ujawnionych lub zgtoszonych
incydentow lub zdarzen zagrazajacych dobru matoletniego
1. Tworzy sie wewnetrzny rejestr ujawnionych lub zgtoszonych incydentow lub zdarzen
zagrazajgcych dobru matoletniego.

2. Rejestr, o kitdrym mowa powyzej przechowywany jest w Wydziale ds. Pracowniczych.




3. Dyrektor ZDW w Krakowie wyznacza osobe odpowiedzialng za prowadzenie i uzupetnianie

rejestru.

§ 7. Przygotowywanie Pracownikéw do stosowania standardéw ochrony matloletnich
1. Osobe odpowiedzialng za przygotowanie pracownikow do stosowania standardow
wyznacza Dyrektor ZDW w Krakowie.
2. Osoba, o ktérej mowa w ust. 1 w szczegolnosci:

1) przekazuje do zapoznania pracownikom Standardy Ochrony Matoletnich;

2) zbiera indywidualne oswiadczenia o zapoznaniu i stosowaniu zapisdow Standardow
Ochrony Matoletnich. Tres¢ oswiadczenia stanowi zatacznik nr 1 do Standardéow
Ochrony Matoletnich;

3) przyimuje zgtoszenia o podejrzeniu krzywdzenia matoletniego;

4) podejmuje dziatania interwencyjne, a takze udzielania wsparcia matoletniemu,
prowadzi niezbedng dokumentacje np. karte interwencji, rejestr ujawnionych lub
zgtoszonych incydentow |ub zdarzen zagrazajgcych dobru maloletniego oraz
interwencji — z wykorzystaniem zatgcznikdw nr 2 i 3 do Standardéw ochrony

maioletnich.

§ 8. Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do Internetu

ZDW w Krakowie nie zapewnia dzieciom dostepu do Internetu podczas spotkan.

§ 9. Zasady ustalania planu wsparcia matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia
W przypadku podejrzenia lub powziecia informacji, ze matoletni doswiadcza krzywdzenia
nalezy:
1) zadba¢ o bezpieczenstwo matoletniego | odseparowa¢ od osoby podejrzanej
o krzywdzenie;
2) powiadomié Dyrektora ZDW,
3) dokonac przez osobe wyznaczong przez Dyrektora ZDVW wpisu w rejestrze ujawnionych
lub zgtoszonych incydentéw lub zdarzen zagrazajgcych dobru matoletniego oraz

interwenc;ji.
§ 9. Zasady i spos6b udostepniania Standardéw Ochrony Matoletnich

Standardy Ochrony Matoletnich sg dostepne na stronie internetowe] jednostki pod linkiem

https://www.zdw.krakow.pl/.




Zalacznik nr 1 do
Standardow Ochrony Maloletnich

obowigzujgcych w ZDW w Krakowie

Krakow, dnia ...

Oswiadczenie o zapoznaniu sig i zobowigzanie do przestrzegania
Standardéw Ochrony Maloletnich obowiazujacych w ZDW w Krakowie

Ja, nizej podpisany/a ............. cevtiieiieeiin.. (imie 1 nazwisko) oswiadczam, Ze
zapoznatemftam sie ze Standardaml Ochrony Ma*oletnlch obowigzujgcych w ZDW w Krakowie
i zobowigzuje sie do ich przestrzegania.

(podpis skladajacego oswiadczenie)




Zatgeznik nr 2
do Standardaw Ochrony Matoletnich
obowigzujgcych w ZDW w Krakowie

Karta interwencji
1. Numer karty: .............. /... ToK
2. Data zatozenia Kary: ... e e

3. Imig i nazwisko maloletniego, jesli jest znane:

(82

. Data i opis podjetych dziatan: ... ...

7. Wyniki interwencji (dziatania podmiotow, jesli ZDW w Krakowie uzyskat informacje

0 wynikach):

{data i podpis osoby sparzadzajgcej Karte Interwencji)




Zatacznik nr 3

do Standardéw Ochrony Matoletnich

obowigzujgcych w ZDW w Krakowie

Rejestr ujawnionych lub zgtoszonych incydentow lub zdarzen

zagrazajacych dobru matoletniego oraz interwencji

Lp.

Data

Przedmiot

Kogo
dotyczy

Kto zglosit

Numer karty

interwencji




